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1. Описание компетенции  
1.1. Актуальность компетенции  

На сегодняшний день профессия психолога является одной из самых популярных. Работа психолога – это взаимоотношение со многими людьми, умение понять, выслушать, помочь в различных житейских ситуациях. Помощь психолога в современном обществе становится более востребованной, а сама специальность - более престижной и высокооплачиваемой. Большая часть людей считает целесообразным обратиться в кризисной ситуации именно к квалифицированному специалисту. Профессия психолога является очень интересной и творческой, требующей постоянного развития и совершенствования. Разнообразие различных профессий просто огромно, но не все включают в себя душевные затраты и вложения, а также помощь в различных семейных конфликтах и различных кризисных ситуациях. 
Психолого-педагогическое сопровождение образовательного процесса в образовательных организациях общего, профессионального и дополнительного образования, основных и дополнительных образовательных программ подразумевает под собой оказание психолого-педагогической помощи лицам с ограниченными возможностями здоровья, а так же обучающимся испытывающим трудности в освоении основных общеобразовательных программ, помощи в развитии и социальной адаптации всем участникам образовательного процесса, в том числе несовершеннолетним обучающимся, признанным в случаях и в порядке, которые предусмотрены уголовно-процессуальным законодательством, подозреваемыми, обвиняемыми или подсудимыми по уголовному делу либо являющихся потерпевшими или свидетелями преступления.
1.2. Требования к квалификации. Описание знаний, умений, навыков 
Компетенция «Психология» заключается в умении специалиста критически анализировать, систематизировать и обобщать научную информацию, иметь готовность к коммуникации в устной и письменной формах на государственном языке Российской Федерации для решения задач профессиональной деятельности.

Основными критериями оценки эффективности деятельности психологов в образовательных организациях являются:
• Соответствие деятельности психологов запросу — потребностям, как субъективным, так и объективным. 

• Позитивные изменения, происходящие в тех или иных сферах жизни образовательной организации: воспитательной, обучающей и учебной деятельности, педагогическом стиле, климате в классах и школе, коммуникативных структурах, а также перенос позитивных перемен на другие сферы. 

• Позитивные изменения, происходящие с клиентами — обучающимися, учителями, родителями, администрацией. 

• Достижение признания и уважения психологической работы со стороны всех участников образовательного процесса, а также представителей науки, общественности, политиков. 

• Действенность: качество профессиональной работы, личная отдача, сотрудничество, режим работы, связи с общественностью, ведение документации и т. д. 

• Эффективность: затраты времени на работу, применение специальных знаний и технологий, внедрение инноваций, творчество. 

• Личная удовлетворенность работника: мотивация, саморазвитие, личная эффективность, ответственность, перспективные планы, здоровье. 

• Удовлетворенность клиентов: осознание и принятие смысла перемен, психологическая разгрузка, расширение спектра возможностей, получение реальной помощи в острых проблемных ситуациях, удовлетворенность экономичностью и доступностью работы службы.
2.
Конкурсное задание 

2.1. 
Цель 
Выявление умений применения психологических знаний для решения практических задач (психологическая диагностика и консультирование, коррекционная и развивающая работа, психологическая профилактика) и навыков организации профилактических мероприятий, эффективности использования и предъявления информации для различной аудитории, умения планировать, проектировать, моделировать  результаты, обратную связь мероприятия с учётом поставленных задач, а так же уровень владения современными информационными технологиями.
2.2.

Формат и структура Конкурсного задания
Конкурсное задание состоит из двух этапов.

На первом этапе участник конкурса должен решить ситуативную психологическую задачу. Ситуация: «Алеша обучается в школе с 1 класса.  Со слов учителя и слов родителей учеников класса, конфликт, связанный с поведением Алеши тянется с самого начала обучения. Алеша отличается повышенной возбудимостью, обостренной реакцией на любые действия окружающих. Если на него посмотрели не так, сказали ему что-то, обозвали, нечаянно (или специально) толкнули, у него начинается взрыв эмоций: он может плеваться, кричать, драться, толкаться, впадать в истерику.  Дети ради веселья или от скуки часто специально провоцируют Алешу, на что он с легкостью поддается, и ситуация заканчивается либо дракой, либо неконтролируемой истерикой.». Участники должны продемонстрировать умение анализировать предложенный психологический конфликт, трансформировать её в психологическую задачу и предложить пути решения.  Участник решает предложенную задачу письменно и представляет ее экспертам.
На втором этапе участник должен подготовить психопрофилактическое мероприятие (первичная профилактика девиантного поведения, профилактика употребления ПАВ, школьный буллинг) для обучающихся старшего школьного возраста. Формат мероприятия по выбору участника, с обязательным содержанием таких форм работы как информирование, групповые беседы, активное социальное обучение социально-важным навыкам. Участник готовит конспект профилактического мероприятия, представляет его экспертам и проводит мероприятие с волонтерами.
2.3. Время на выполнение задания: 

Общая продолжительность выполнения задания 2часа 45 минут. 
Продолжительность выполнения первого этапа 1 час.

Продолжительность выполнения второго этапа разбивается на 2 части: 1 час на подготовку конспекта и 15 минут на представление конспекта перед экспертами.
2.4. Описание объекта  
Сложность заданий остается неизменной для людей с инвалидностью. Адаптация заданий заключается в увеличении времени выполнения заданий. 

2.5. 
Критерии оценки
В данном разделе определены критерии оценки и количество начисляемых баллов (субъективные и объективные) в Таблице 1. Общее количество баллов задания по всем критериям оценки составляет 120.

Субъективная оценка: выставляется не менее чем двумя Экспертами.
Объективная оценка выставляется как минимум тремя Экспертами.
Таблица 1.

Критерии оценки
	Задание
	Критерии
	Высший балл
	Шкалы оценки

	Решение ситуативной психологической задачи
	Выделение проблем(ы)
	10
	Объективные

	
	Определение возможных причин проблем(ы) 
	10
	Объективные

	
	Формулировка психологических(ой) задач(и)
	10
	Объективные

Субъективные

	
	Выбор способов решения психологических(ой) задач(и)
	10
	Объективные

	
	Аргументация собственной позиции в выборе способов решения
	10
	Объективные

Субъективные

	
	Профессиональная грамотность речи
	5
	Субъективные

	
	Оригинальность представления решения
	5
	Субъективные

	Подготовка психопрофилактичес-кого мероприятия
	Соответствие тематике 
	10
	Объективные

	
	Использование рекомендованных средств и форм работы
	10
	Объективные

	
	Профессионализм выполнения задания
	10
	Объективные

Субъективные

	
	Форма оформления задания
	10
	Объективные

	
	Соответствие выбранного формата теме мероприятия
	10
	Объективные

Субъективные

	
	Креативность и оригинальность в выполнении задания
	5
	Субъективные

	
	Готовность участника к профессиональной деятельности
	5
	Субъективные


Итоговая оценка по компетенции «Психология» определяется как сумма баллов, переведенных в процентное соотношение, полученных за первый и второй этап. Победитель выявляется путем сравнения итоговых оценок каждого участника. 
3. Требования охраны труда и техники безопасности 

Техника безопасности при работе пользователей с компьютерами, принтерами, ксероксами, интерактивными устройствами (интерактивной доской) и другими электрическими приборами 
1. Общие требования охраны труда 
1.1.К работе с компьютерами, принтерами, ксероксами, интерактивными устройствами (интерактивной доской) и другими электрическими приборами допускаются лица, прошедшие инструктаж по технике безопасности. 
1.2. О случаях травмирования и обнаружения неисправности оборудования необходимо немедленно сообщить главному эксперту. 
2. Требования безопасности перед началом работы 
2.1.Перед началом работы следует убедиться в исправности электропроводки, выключателей, штепсельных розеток, наличии заземления компьютера, его работоспособности. 
2.2. В случае обнаружения неисправностей к работе не приступать. Сообщить об этом главному эксперту и только после устранения неполадок и разрешения эксперта приступить к работе. 
3. Требования безопасности во время работы 
3.1. Не включать оборудование в неисправную розетку, во время работы следить, нагревается ли вилка, не нарушена ли целостность электрошнура. 
3.2. Избегать частого включения и выключения компьютера без необходимости. 
3.3. Не прикасаться к экрану и к тыльной стороне блоков компьютера. 
3.4. Не трогать разъемы соединительных кабелей. 
3.5. Не приступать к работе с влажными руками. 
3.6. Избегать попадания брызг воды на составные части интерактивной доски, монитора; исключить попадания жидкости на чувствительные электронные компоненты во избежание их повреждения. 
3.7. Не класть предметы на оборудование и дисплей. 

3.8.Не давить и не стучать по интерактивной панели, не прислоняться к ней. 

3.9. При работе на ксероксе во избежание поражения электротоком при устранении блокировки бумаги и мелком ремонте отключить аппарат от сети. 
3.10. Не допускать воздействия огня на тонер-картридж. 
Требования безопасности в аварийных случаях 
4.1. При возникновении возгорания необходимо немедленно отключить оборудование, обесточить электросеть за исключением осветительной сети, сообщить о пожаре главному эксперту. 
4.2. Если на металлических частях оборудования обнаружено напряжение (ощущение тока), заземляющий провод оборван - отключить оборудование немедленно, доложить главному эксперту об неисправности электрооборудования и без его указания к работе не приступать. 
4.3. При прекращении подачи электроэнергии отключить оборудование. 
Требования безопасности по окончании работ 
5.1. Отключить оборудование от электросети. 
5.2. Привести в порядок рабочее место. 
3.2. Правила выполнения заданий: 

1. Участнику не разрешается использовать учебники, монографии, другую справочную литературу. 

2. Не допускается консультирование с кем-либо во время выполнения задания.
3. Участнику не разрешается использовать электронные или печатные материалы принесенные с собой, не включенных в список оборудования и материалов в Инфраструктурном листе.

4. Не разрешается выход участника из аудитории без разрешения экспертной комиссии.

5. По завершению работы необходимо сообщить экспертной комиссии о ее готовности  и  сдать задание экспертному сообществу. 

6. По истечению заданного времени эксперт  вправе забрать все работы в любой стадии их готовности. 

7. По окончании всей конкурсной работы участник соревнования обязан убрать со стола рабочие материалы и привести в порядок рабочее место. 

8. Обо всех замеченных неполадках сообщить эксперту. 

3.2.1.Действия до начала работы 

1.  получить материалы конкурсного задания;
2.  сообщить экспертам о готовности к выполнению конкурсного задания; 

3.  соблюдать инструкции по безопасности работы. 

3.2.2. Действия во время выполнения работ

Все действия участника должны соответствовать задачам конкурсного задания. 

3.2.3. Действия после окончания работ 

По окончании конкурсного мероприятия рабочее место должно быть приведено в порядок, все используемые материалы и средства переданы членам конкурсной комиссии. 

3.2.4. Действия в случае аварийной ситуации 

 При плохом самочувствии участник должен сообщить конкурсной комиссии. 

 При возникновении пожара необходимо немедленно эвакуировать всех участников из здания, где проводится чемпионат, срочно сообщить о случившемся администрации и в ближайшую пожарную часть, затем необходимо приступить к тушению очага возгорания, используя при этом все имеющиеся в наличии первичные средства пожаротушения. 

При возникновении прорыва в системе отопления, необходимо вывести всех участников из помещения, перекрыть задвижки в тепловом узле здания и незамедлительно вызвать слесаря-сантехника. 

При получении травмы кем-либо из участников  необходимо экстренно оказать первую медицинскую помощь пострадавшему, немедленно сообщить о случившемся администрации и, при необходимости, отправить пострадавшего в ближайшее лечебное учреждение. 

4. Инфраструктурный лист 

4.1. Материалы  и оборудование

	№ пп
	Наименование закупаемых материальных запасов
	Количество

	1. 
	Персональный компьютер
	1 на каждого участника 

	2. 
	Бумага офисная А4 (пачка 500 листов)
	4 упаковки на площадку

	3. 
	Ручка шариковая автоматическая синяя
	1 на каждого участника и эксперта

	4. 
	Карандаш простой
	1 на каждого участника и эксперта

	5. 
	Ластик
	1 на каждого участника и эксперта

	6. 
	Блокнот на спирали SpiralBlock, формат А5 80 листов, в клетку
	1 на каждого эксперта

	7. 
	Степлер до 10 листов
	2  на площадку

	8. 
	Скобы к степлеру, тип 53 10мм
	2  упаковки  на площадку

	9. 
	Папка-конверт на кнопке
	5  штук для экспертов

	10. 
	Принтер
	1 на площадку

	11. 
	Катридж CS-CF280AS или CB436A
	1 на площадку
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